(W)mey DIAGEO

Kigisel Verilerin Korunmasi Mevzuati Uyarinca
Genel Aydinlatma Metni

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

Esentepe Mahallesi, Bahar Sk. Ozdilek River Plaza Vyndham Grand Apt. No: 13/25
Sigli/istanbul adresinde mukim Mey icki Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Mey” veya
“Sirketimiz”) olarak, veri sorumlusu sifatiyla, isledigimiz kigisel verilere istinaden Kigisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“Kanun”) uygun hareket edebilmemizi teminen aydinlatma
yukimluligla kapsaminda asagidaki hususlari bilgilerinize sunuyoruz. Burada belirtilen
bilgilendirmelerimize ilaveten, kigisel verilerinizin iglenmesine dair slirece veya kiSi grubuna
0zgl aydinlatma metinleri ve bilgilendirmeler paylagmaktayiz.

2. liglenen Kigisel Veriler

Mey olarak, internet sitesi kullanicilarimizin, etkinlik katilimcilarimizin, ¢agri merkezi
kullanicilarimizin,  tlketicilerimizin, musgteri ve ig ortaklarimizin, tedarikgi ve alt
isverenlerimizin ve bu kapsama girmeyen diger kisilerin agagida belirtilenler dahil olmak
uzere kigisel verilerini igleyebilmekteyiz:

a) internet Sitesi Kullanicilari
Ad, soyad dahil kimlik bilgileriniz;
E-posta adresi, telefon numarasi dahil iletisim bilgileriniz;

Bulundugunuz iilke ve sehir dahil lokasyon bilgileriniz;

IP adresi bilgileriniz, internet sitesi ziyaret, gegirilen siire ve hareket bilgileriniz,
cihaz bilginiz dahil islem giivenligi bilgileriniz;
e Bizimle iletisime ge¢meniz durumunda mesaj igeriginiz.

b) Etkinlik Katilimcilan
Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi dahil kimlik bilgileriniz;
E-posta adresi, telefon dahil iletisim bilgileriniz;

Fotograf ve videolarimiz dahil gorsel ve isitsel kayitlariniz;

Mesleki unvan, pozisyon, egitim ve Ozge¢mis bilgisi dahil mesleki deneyim
bilgileriniz.

c) Cagn Merkezi Kullanicilan
e Ad, soyad, dogum tarihi dahil kimlik bilgileriniz;
e E-posta adresi, telefon numarasi, adres dahil iletisim bilgileriniz;
e (agn merkezi kayitlari, siparis, talep, sikayet ve Oneri bilgileriniz dahil miisteri
islem bilgileriniz;
Gorlisme esnasinda tarafimizla paylastiginiz bilgileriniz;
TAPDK bilgileriniz;



e Sesli goriisme kayitlariniz dahil isitsel kayitlariniz.

d) Tuketiciler
e Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi dahil kimlik bilgileriniz;
e E-posta adresi, adres, telefon dahil iletigim bilgileriniz;
e (agn merkezi kayitlari, siparis, talep, sikayet ve Oneri bilgileriniz dahil miisteri
islem bilgileriniz;
Sesli goriisme kayitlariniz dahil gorsel ve isitsel kayitlariniz;
Dava dosyasindaki bilgiler dahil hukuki islem bilgileriniz.

e) Miisteri ve is Ortaklar

Musteri ve ig ortaklarimizin kimlik bilgileri, iletigim bilgileri, lokasyon bilgileri, 6zltk bilgileri,
finans bilgileri, mugteri iglem bilgileri, hukuki igslem bilgileri, mesleki deneyim bilgileri, islem
glivenligi bilgileri, gorsel ve igitsel kayitlari dahil olmak Uzere kigisel verilerini islemekteyiz.

Mdasteri ve i ortaklarimiza ait isledigimiz kigisel verilere ve bu kisisel verileri hangi
amaglarla igledigimize, dayandigimiz hukuki sebeplere, bu verileri aktardigimiz Uglinci
kisilere ve haklariniza iliskin detayli bilgiye Miisteri ve Is Ortaklari Aydinlatma Metni
Uzerinden ulagabilirsiniz.

f) Tedarikgi ve Alt i§verenlerin Calisanlari ve Yetkilileri

Tedarikgi ve alt igverenlerin ¢aliganlarinin ve yetkililerinin kimlik bilgileri, iletisim bilgileri,
lokasyon bilgileri, o6zliik bilgileri, finans bilgileri, hukuki iglem bilgileri, mesleki deneyim
bilgileri, islem glivenligi bilgileri, gorsel ve igitsel kayitlari dahil olmak tzere kigisel verilerini
islemekteyiz.

Tedarikgi ve alt igverenlerin caliganlari ve yetkililerine ait isledigimiz kigisel verilere ve bu
kigisel verileri hangi amaglarla isledigimize, dayandi@imiz hukuki sebeplere, bu verileri
aktardigimiz Uglncl kigilere ve haklariniza iligkin detayh bilgiye Tedarik¢i Caliganlan ve
Yetkilileri Aydinlatma Metni Uzerinden ulagabilirsiniz.

g) Diger Kisiler
o Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi, imza dahil kimlik bilgileriniz;
e E-posta adresi, adres, telefon dahil iletigim bilgileriniz;
e Sirket yerleskelerine giris ¢ikis kayit bilgileriniz ve kamera kayitlarimiz dahil
fiziksel mekan giivenligi bilgileriniz;
Fotograf ve videolarmiz dahil gorsel ve isitsel kayitlariniz;
Mesleki unvan, pozisyon ve 6zge¢mis bilgisi dahil mesleki deneyim bilgileriniz.

3. Igleme Amaglari

Kisisel verileriniz sadece belirli, agik ve mesru amaglarla ve hukuka ve duristlik kurallarina
uygun olarak iglenecektir. Sirketimiz, s6z konusu kigisel verilerinizi agadidaki amaglar ile
sinirli olarak igleyecektir:



a) Internet Sitesi Kullanicilari

e Kullanicilarin internet sitemizi ziyaret etmesi ve site 6zelliklerinin kullanilmasz;

e Tarafimiza iletilen sorulara, taleplere, sikayetlere ve diger iletisimlere cevap
verilmesi;

e 5651 sayili Kanun’daki yiikiimliliikklerimiz dogrultusunda trafik bilgilerinin
tutulmasi ve diger hukuki yiikiimliiliikklerimizin yerine getirilmesi;

e Hizmetlerimizin ve site kullamimlarinin  analiz  edilmesi, gelistirilmesi,
Ozellestirilmesi ve kisisellestirilmesi,

e Tanitim, pazarlama, anket ve biilten faaliyetlerinin gergeklestirilmesi.

b) Etkinlik Katilimcilan

e FEtkinlik, organizasyon ve yarigma siireclerinin yiiriitilmesi ve gergeklestirilecek
etkinlik ve isbirliklerinin organize edilmesi;

e Webinar, elektronik ya da fiziki etkinliklerin veya is birliklerinin sirket ici sosyal
mecralarinda, dijital platformlarda, internet sitelerimizde ve sirket sosyal medya
hesaplarinda ilan edilmesi ve duyurulmasi;

e Organizasyonlarda yapilan konusmalarin video ve ses kayitlarinin alinmasi,
fotograflarin ¢ekilmesi ve sirket i¢i sosyal mecralarinda, dijital platformlarda,
internet sitelerimizde ve sirket sosyal medya hesaplarinda paylasilmast;

Egitim ve bilinglendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi;

Tanitim, pazarlama, anket ve biilten faaliyetlerinin gerceklestirilmesi;

Duyuru ve iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi;

Kurumsal itibar arastirmalar1 ve anket calismalarinin yiiriitiilmesi;

Ugak ve otel rezervasyonlarinin ayarlanmast;

Etkinliklerin gerceklestirilmesi i¢in gerekli izinlerin alinmast,

Sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi;

Milli Egitim Bakanlhigi'ma bagli Fermente ve Distile Igecek Servis Eleman
Yetistirme Programi, WSET seminerleri, atdlye caligmalari, yiyecek igecek uyumu
etiit kayitlarinin gergeklestirilmesi ve organize edilmesi.

International Wine and Spirits Academy’nin (“IWSA”) isledigi kisisel verilere ve bu kisisel
verileri hangi amaglarla igledigimize, dayandigimiz hukuki sebeplere, bu verileri
aktardigimiz Ggiincu kisilere ve haklariniza iligkin detayl bilgiye IWSA Aydinlatma Metni
Uzerinden ulagabilirsiniz.

c) Cagn Merkezi Kullanicilan

e Tarafimiza iletilen sorulara, taleplere, sikayetlere ve diger iletisimlere cevap
verilmesi;
Miisteri ve tliketici memnuniyetinin saglanmast;
Miisteri ve tiiketici yonetiminin iyilestirilmesi ve kalite standartlarin1 yiikseltmeye
yonelik gerekli caligmalarin yiiriitilmesi;
Cagr1 merkezi tizerinden iletigim siireglerinin yiiriitiilmesi;
Raporlama, analiz ve denetim ¢alismalarinin yapilmast;



e Yasal yiikiimliilikklerin yerine getirilmesi ve ileride dogabilecek uyusmazliklarda
delil olarak kullanilmasi;
Arayan kisiye dogru hitap edilmesi;
Aramanin teyidi ve arama sayisinin tespitinin yapilmast;
Satis noktalarina {iriin ve hizmet sunulmasi siire¢lerinin yiiriitiilmesi.

d) Tiiketiciler

e Uriine ve hizmete iliskin tiiketici sikayetlerinin alinmast;

o Tiiketici sikayetlerinin hukuki diizenlemeler ve varsa taraflar arasindaki
sozlesmeler ¢ercevesinde degerlendirilmesi;
Tiiketici memnuniyetinin saglanmasi ve hizmetlerimizin iyilestirilmesi;
Tiiketicilerle iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi;
Inceleme ve sorusturma siireglerinin yiiriitiilmesi;
Raporlama, analiz ve denetim ¢alismalarinin yapilmast;

Tiiketici sikayetlerine iliskin hukuki silire¢ takibinin yapilmasi ve yasal
yukiimliiliiklerin yerine getirilmesi;

o Sirkete gonderilen ihtarnamelerin, davalarin ve diger hukuki siireglerin takip
edilmesi.

e) Miisteri ve is Ortaklar

Musteri ve ig ortaklarimizin kigisel verilerini ticari iligkinin tesis edilmesi, bu ticari iligkinin
yonetilmesi ve slirdlirlilmesi amaciyla iglemekteyiz.

Misgteri ve is$ ortaklarimiza ait igledigimiz kisisel verilere, bu kigisel verileri hangi amaglarla
isledigimize, dayandigimiz hukuki sebeplere, bu verileri aktardiQimiz Gglinci kigilere ve
haklariniza iliskin detayli bilgiye Miigteri ve is Ortaklari Aydinlatma Metni (izerinden
ulagabilirsiniz.

f) Tedarikgi ve Alt isverenlerin Calisanlar ve Yetkilileri

Tedarikgi ve alt igverenlerin kigisel verilerini tedarikgi ve alt igveren s6zlegme siireglerinin
yuratilmesi ve hukuki yukamlaliklerimizin yerine getirilmesi amaciyla iglemekteyiz.

Tedarikgi ve alt isverenlerin ¢alisanlari ve yetkililerine ait isledigimiz kigisel verilere, bu
kigisel verileri hangi amaglarla isledigimize, dayandi@imiz hukuki sebeplere, bu verileri
aktardigimiz Uglncl kigilere ve haklariniza iligkin detayh bilgiye Tedarik¢i Caliganlan ve
Yetkilileri Aydinlatma Metni Uzerinden ulagabilirsiniz.

g) Diger Kisiler

e Ziyaretci kayitlarinin tutulmast;
Sirket yerleskelerinde, fabrikalarda ve depolarda giivenliginin saglanmast;
[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi;
Sirket yetkililerinin temsil ve ilzamina yonelik belgelerin hazirlanmas;
Sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi;

Kurum i¢i iletisimlerin yiiriitiilmesi ve sirket i¢i haber igeriklerinin yayinlanmast;



Yetkili kurumlar aras iletisimin saglanmast,

Finans ve muhasebe siireclerinin yiiriitiilmesi;

Davalarda veya uyusmazliklarda sirketin kendisini korumast;
Hukuki ytikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

Sirkete gonderilen ihtarnamelerin, sirketin actifi ve sirkete agilan davalarin ve
diger hukuki siire¢lerin takip edilmesi.

4. Kigisel Verilerin Aktariimasi

Kigisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metni’nin 3. maddesinde agiklanan amaglarla Kanun’un 8.
ve 9. maddeleri kapsaminda kigisel verilerin aktarilmasina iligkin kurallara uygun olarak, yurt
icinde ve yurt diginda bulunan tedarikgilerimizle, ig ortaklarimizla, bilgi teknolojileri hizmet
sa@layicilariyla, topluluk Sirketlerimizle, ana hissedarimiz Diageo PIc’yle, yetkili kamu kurum
ve kuruluslarina, hukuken yetkili kigilere ve herkese agik olarak paylagilabilecektir.

Ornegin, kisisel verileriniz agagidaki siireclerde tiglinci kigilerle paylasilabilecektir:

e Cagri merkezi kullanicilarinin  kigisel verileri raporlama, analiz ve denetim
¢alismalarinin yapilabilmesi amaciyla topluluk girketlerimizle paylagilabilecektir.

e Tiketicilerin kigisel verileri tiketici Sikayetlerinin ¢6ziime kavusturulmasi, tiiketici
memnuniyetinin saglanabilmesi ve hizmetlerimizin iyilestirilmesi i¢in gerekli
calismalarin yiriitiilebilmesi amaciyla tedarikgilerimizle, is ortaklarimizla ve topluluk
sirketlerimizle paylasilabilecektir.

e Bilgi teknolojileri ve teknik sorunlarin ¢ozllmesi igin destek alinmasi amaciyla bilgi
teknolojileri hizmet saglayicilarina kigisel verileriniz aktarilabilecektir.

e Kanuni veya hukuki yiikiimliiliklerimize uyum saglamak ve s6z konusu olabilecek
herhangi bir uyusmazlik ile ilgili siireglerin yiiriitiilmesi amaciyla yetkili kamu kurum
ve kuruluslarina ve hukuken yetkili kisilere kisisel verileriniz aktarilabilecektir.

5. Kigisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, dogrudan sozlii veya yazili olarak tarafinizdan iletilen bilgilerden,
formlardan, fiziki ortamlardan, dijital sirket platformlarindan, e-posta, telefon, faks, internet
sitesi, uygulama dahil elektronik ortamlardan otomatik veya otomatik olmayan yontemlerle
toplanacaktir.

Toplanan kisisel verileriniz asagidaki hukuki sebeplere dayanarak islenebilecektir:

e Kanun madde 5/1°de belirtilen ilgili kisinin veri islemeye agik riza vermesi.

- Ornegin, etkinlik katilimcilarinin gérsel ve isitsel kayitlarmin sirket ici sosyal
mecralarda, dijital platformlarda, internet sitelerimizde ve sirket sosyal medya
hesaplarinda paylasilmasi.

- Ornegin, tacir veya esnaf kapsaminda degerlendirilmeyen kisilere biilten
gonderilmesi.

e Kanun madde 5/2(a)’de belirtilen kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi.



- Ornegin, internet sitesi kullanicilarmin islem giivenligi bilgilerinin 5651 sayili
Kanun’daki yiikiimliiliiklerimiz dogrultusunda tutulmasi ve diger kanunlarda
ongoriilen yiikiimliiliklerimize uyum saglanmasi.

Kanun madde 5/2(c)’de belirtilen sdzlesmenin kurulmasi veya ifasi i¢in gerekli

olmasi.

- Ornegin, kisisel verilerin {iriin ve hizmetlerimizin kullanicilara sunulmasi amaciyla
islenmesi.

- Ornegin, kisisel verilerin bize iletilen sorulara, taleplere, sikayetlere ve diger
iletisimlere cevap verilmesi amaciyla islenmesi.

- Ornegin, kisisel verilerin etkinlik, organizasyon ve yarisma siireglerine
katiliminizin saglanmasi amaciyla islenmesi.

- Ornegin, kisisel verilerin ticari iligki tesis edilmesi, bu ticari iliskinin yonetilmesi
amaciyla islenmesi.

Kanun madde 5/2(¢)’de belirtilen hukuki yiikiimliiliiglimiiziin yerine getirilmesi i¢in

zorunlu olmasi.

- Ornegin, sirket yetkililerinin kisisel verilerinin yetkili kurumlar aras1 iletisimin
saglanabilmesi, temsil ve ilzama yonelik belgelerin hazirlanmasi amaciyla
islenmesi.

Kanun madde 5/2(e)’de belirtilen bir hakkin tesisi, korunmasi ve savunmasi igin

zorunlu olmasi.

- Ornegin, kisisel verilerin sirkete gonderilen ihtarnamelerin, davalarin ve diger
hukuki siireglerin takip edilmesi amactyla islenmesi.

- Ornegin, kisisel verilerin uyusmazlik halinde Sirketin kendini koruyabilmesi
amaciyla islenmesi.

Kanun madde 5/2(f)’de belirtilen ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin
zorunlu olmasi.

- Ornegin, kisisel verilerin kurumsal itibar arastirmalarmin yiiriitiilmesi, tiiketici
memnuniyetinin  saglanmasi, raporlama, analiz ve denetim ¢alismalariin
yiriitiilmesi, inceleme/sorusturma siireclerinin saglanmasi, sirket yerleskelerinde,
giivenliginin saglanmasi amaciyla islenmesi.

6. Kisisel Verileriniz Konusundaki Haklariniz

ilgili kisi olarak, Kanun’un 11. maddesi uyarinca asadidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verilerinizin iglenip iglenmedigini 6grenme,

Kigisel verileriniz iglenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kigisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt diginda kigisel verilerinizin aktarildigi Gigiinc kigileri bilme,



e Kisisel verilerinizin eksik veya yanh$ islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kigisel verilerinizin aktarildiQi Gglinci kigilere
bildirilmesini isteme,

e 6698 sayill Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel
verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin
kisisel verilerinizin aktarildigi Gglnci kigilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu
zararin giderilmesini talep etme.

Bu haklariniza iliskin taleplerinizi, internet sitemizdeki ilgili Kisi Bagvuru Formu’nu doldurarak
veya kimlik teyidinizin yapilmasi sa§lanarak Esentepe Mahallesi Bahar Sk. Ozdilek River Plaza
Vyndham Grand Apt. No: 13/25 Sisli/Istanbul adresine veya kvkk@diageo.com adresine
iletebilirsiniz. Bagvurunuz licretsiz olarak yanitlanacaktir. Ancak talep edilen iglemin ayrica bir
maliyet gerektirmesi halinde, Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki
Ucretler talep edilecektir.
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